Cuadro de Mando Integral

(F-STP-22)
Secretaria Técnica y Planeacion
Fecha: Revision No.
24-jun-20 0
D, e 0
ODbje 0 ategico ODbje 0 Genera dicado
ae C ado
Promover el uso correcto y eficiente de o . }
los recursos municipales bajo la Auditorias y revisiones en las areas de la o
Administracion honesta, supervision del érgano interno de presidencia municipal realizadas vs las Eficacia
innovadora e incluyente control proyectadas
Promover el uso correcto y eficiente de
B ) los recursos municipales bajo la ) . .
Administracion honesta, supervision del 6rgano interno de  [Porcentaje de avance del programa de Soporte Eficacia
innovadora e incluyente control Administrativo
Crear y mantener un vinculo
permanente entre el Presidente
Municipal, los ciudadanos e Efi .
o ] instituciones, asi como con los ] Icacia
Administracion honesta, gobiernos municipales, estatales, Porcentaje de avance del proyecto de
innovadora e incluyente federal e internacionales relaciones publicas del municipio*
Crear y mantener un vinculo
permanente entre el Presidente
Municipal, los ciudadanos e Eficaci
instituciones, asi como con los icacia
Administracion honesta, gobiernos municipales, estatales, Porcentaje de avance del proyecto de
innovadora e incluyente federal e internacionales directorio actualizado*
Administracion honesta, Eficaci
innovadora e incluyente ND NUmero de quejas ciudadanas atendidas icacia
Porcentaje de avance del proyecto de
Difundir las politicas, programas, integracion de archivo de las entrevistas y Eficaci
Administracion honesta, acciones, tramites y servicios actividades realizadas por los servidores Icacia
innovadora e incluyente municipales publicos municipales
Variacion en la inversion en el sector industrial,
Municipio competitivo y comercial y de servicios en el afio en curso en Eficacia
promotor del desarrollo local Economia sostenible relacion al afio anterior
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e . o .
incrementar la productividad y el Convenios de cooperacion con las Unidades Eficacia

Municipio competitivo y
promotor del desarrollo local

bienestar de las familias y sus
comunidades

Académicas de Agronomia y MVZ realizadas
en relacion a las programadas

Estratégico

Tactico

Periodo o Periodo
dad de e dade Periodo do Periodo
ep O D
edida eq a % e-Ma 020 AD 020
020 020
Porcentaje 17 = 100% 50% 65% 65%
Porcentaje 1=100% 70% ND 50%
Porcentaje 1=100% 100% 100% 100%
Porcentaje 1=100% 25% 50% 90%
Namero 100% 100% 100% 100%
Porcentaje 1=100% NA NA ND
Porcentaje -22.88% -100% 77.08%
Numero 2 0% 0% 20%
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3er Periodo 4to Periodo

Nivel del Jul-Sep Oct-Dic

Indicador

Unidad de
Medida

Dimension
del indicador

2do Periodo
Abr-Jun 2020

ler Periodo
Ene-Mar 2020

Indicador Meta (unidades y

Objetivo Estratégico

Objetivo General

equivalencia %)

2020 2020

Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e . . . A 4t ;
incrementar la productividad y el Convenios de concurrencia con organismos Eficacia Tactico Porcentaje 100% 0% 0% 0%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus gubernamentales realizados en relacién a los
promotor del desarrollo local comunidades programados
Obras y servicios plblicos de | Realizar la planeacion urbanistica, la
calidad con vision regularizacién de asentamientos o _ Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 33% 33% 33%
metropolitana y cuidado al humanos, y ejecutar politicas en Avance del estudio de impacto vial para el
medio ambiente materia de catastro e impuesto predial cierre vehicular del centro histérico
Eficacia Porcentaje -5% -32% ND
Variacion en el nimero de turistas que se
Municipio competitivo y guedaron en establecimientos de hospedaje en
promotor del desarrollo local Economia sostenible el afio en relacion a afios anteriores
Eficacia Téctico Porcentaje -63.20% -100% 0%
Municipio competitivo y Variacion en el numero de empleos generados
promotor del desarrollo local Economia sostenible en el afio en curso en relacion al afio anterior
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Realizar las actividades necesarias Avance en la certificacion de la cabecera
. . .. . . . . i i Acti i = 0, 0, 0, 0,
metropolitana y cuidado al para armonizar el entorno que los municipal como ciudad limpia y destino Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 0% 0% 0%
medio ambiente rodea turistico limpio*
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Brindar los servicios publicos
. . o i i Acti i = 0, 0, 0, 0,
metropolitana y cuidado al adecuados de manera general, Avance del programa de mantenimiento Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 25% 25% 25%
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita oportuno a todas las unidades motrices
Tramites de inicio de actividades de MiPyMEs
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del en el municipio (SARE) realizados en relacion Eficacia Porcentaje 600 = 100% 18% 0% 0%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica a los proyectados
Difusion de vacantes y atencién a
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del desempleados realizadas en relacion a las Eficacia Estratégico Porcentaje 800 = 100% 132% 44% 20%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica proyectadas**
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension
del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

3er Periodo 4to Periodo
Jul-Sep Oct-Dic
2020 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
incrementar la productividad y el Eficacia Porcentaje 100% 0% 100% 20%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Avance del programa de emprendimiento rural
promotor del desarrollo local comunidades municipal
Promover la actividad turistica,
Municipio competitivo y nacional e internacional hacia el Avance en el establecimiento del Consejo Eficacia Téctico Porcentaje 1 =100% 100% 100% 100%
promotor del desarrollo local municipio Consultivo Local de Turismo*
Ofrecer el acceso a los servicios de
consulta de libros impresos y digitales,
y otros servicios culturales Avance del proyecto de fortalecimiento y Eficacia Porcentaje 1=100% 10% 15% 25%
Municipio promotor del complementarios, en la red municipal | optimizacion en la operacion de acervos de la
bienestar de bibliotecas red de Bibliotecas
Municipio promotor del Garantizar la promocion y desarrollo | Avance del proyecto administrativo-deportivo Eficacia Porcentaje 100% 100% 100% 100%
bienestar del deporte con equidad de género de convocatorias y difusién de eventos
Resguardar los documentos histéricos
Administracion honesta, y administrativos que conformen el Avance del proyecto de archivo histérico Eficacia TActico Porcentaje 1=100% 25% 50% 0.51%
innovadora e incluyente acervo del municipio conservado
Resguardar los documentos histéricos
Administracién honesta, y administrativos que conformen el Avance en el sistema de registros de la Eficacia TActico Porcentaje 1=100% 25% 250 9.59%
innovadora e incluyente acervo del municipio poblacién
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacion al | Personas atendidas con al menos 3 carencias Eficacia Estratégico Porcentaje 12381=80% 0% 0.00% 20%
bienestar desarrollo social sociales en relacion a las proyectadas*
Gobierno participativo, Avance del sistema de evaluacion del
seguridad publica y derechos | Mantener y asegurar la gobernabilidad | desarrollo politico del Presidente municipal y el Eficacia Tactico Porcentaje 1 =100% 2504 25% 15.56%
humanos en el municipio Ayuntamiento
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacién al Personas en situacion de pobreza extrema L o .
IE)ier?estar ’ desarrollo socigl atendidas en relacién a Igs proyectadas Eficacia Estrategico Porcentaje 4119=80% 0% 0% 0%
Porcentaje de areas que cuentan y cumplen
Administracion honesta, con su correspondiente disposicion normativa Eficacia Porcentaje 100% 2504 25% 24.16%
innovadora e incluyente Cumplimiento de la legislacién vigente
Inversion en actividades de agricultura y
Municipio competitivo y ganaderia en el afio en relacion a afios Eficacia Téactico Porcentaje 25% 0% 0%
promotor del desarrollo local Economfa sostenible anteriores
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
incrementar la productividad y el Eficacia Porcentaje 100% 0% 0% 0%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Organizacion de productores rurales realizadas
promotor del desarrollo local comunidades en relacion a las proyectadas
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
incrementar la productividad y el Numero de productores integrados en Eficacia Namero 30% 0% 0%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus tecnologia y comercializacion de productos de
promotor del desarrollo local comunidades hortalizas
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e

Indicador

Dimension
del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

o B incrementar la productividad y el Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 20% 10% 20%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Avance del Programa de Desarrollo Rural
promotor del desarrollo local comunidades Sustentable
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
o - incrementar la productividad y el Eficacia Porcentaje 75 = 100% 25% 50% 100%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Avance de los proyectos de desarrollo rural
promotor del desarrollo local comunidades con atencion en jévenes y mujeres
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
o - incrementar la productividad y el ] ) Eficacia Porcentaje 6 = 100% 0% 0% 20%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Porcentaje de integradoras de productores de
promotor del desarrollo local comunidades hortalizas realizadas
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
L B incrementar la productividad y el . ) Eficacia Téactico Porcentaje 6 = 100% 30% 0% 0%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Eventos agropecuarios realizados (expos y
promotor del desarrollo local comunidades ferias) en relacion a los programados
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
o - incrementar la productividad y el ) y Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 0% 0% 0%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Avance en la implementacion del programa
promotor del desarrollo local comunidades "Créditos ganaderos a la palabra”
Administracion honesta, Asegurar la gestion técnica del
. - . . . .z i I I = 0,
innovadora e incluyente rendimiento Avance del sistema de evaluacion del personal|  Eficacia Porcentaje 1=100% ND ND ND
Obras y servicios plblicos de | Rrealizar la planeacion urbanistica, la
calidad con vision regularizacién de asentamientos L Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 53% 76% 100%
metropolitana y cuidado al humanos, y ejecutar politicas en Avance del programa de Modernizacion
medio ambiente materia de catastro e impuesto predial Catastral
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e | y
incrementar la productividad y el Médulos de labranza de conservacion en Eficacia Tactico Porcentaje 30 = 100% 20% 0% 0%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus cultivos de frijol, maiz y avena implementados
promotor del desarrollo local comunidades vs los proyectados
Obras y servicios publicos de | Rrealizar la planeacion urbanistica, la
calidad con vision regularizacién de asentamientos B Eficacia Téctico Porcentaje 2=100% 0% 0% 0%
metropolitana y cuidado al humanos, y ejecutar politicas en Avance en la elaboracion de los reglamentos
medio ambiente materia de catastro e impuesto predial de imagen urbana y del centro histérico
Ob . ibli d Vigilar la aplicacion de la normatividad
ras'y Serviclos publicos G€ | en materia de la propiedad raiz, en los . . .
calidad con vision prop ' Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 0% 0% 0%

metropolitana y cuidado al
medio ambiente

proyectos de reglamentacion de
zonificacion, usos de suelo y
proteccion al ambiente

Avance en la elaboracién del reglamento de
normas técnicas de construccién municipal*
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo 4to Periodo
Jul-Sep Oct-Dic
2020 2020

Asesorar, supervisar y dar seguimiento . . L .. .
Administracion honesta, | ala incorpo[r'Jacic')n y gesincor%maci@n Inventarios a bienes del municipio realizados Eficacia Tactico Porcentaje 6 =100% 25% 25% 25%
innovadora e incluyente de los biens inmuebles en relacion a los programados
Garantizar que los pagos realizados
por el Ayuntamiento se apeguen a la
normatividad vigente, asi como | Procedimientos documentados del proceso de | Eficacia Tactico Porcentaje 2 =100% 25% 25% 25%
Administracion honesta, salvaguardar los bienes muebles del pago y del de inventarios del municipio
innovadora e incluyente municipio realizados en relacién a los programados
Avance del andlisis sobre el nivel de apego a
Administracion honesta, las leyes del Gobierno Municipal en Eficacia Porcentaje 100% 25% 25% 25%
innovadora e incluyente nd procedimientos juridicos
Mejorar la recaudacion de los ingresos
municipales y el ejercicio eficiente del Eficacia Porcentaje 2800 = 100% 2% 1% 4%
Administracion honesta, gasto publico en observancia estricta Avance en la actualizacion del padrén
innovadora e incluyente de la normatividad municipal
Obras y servicios plblicos de | cympiir con las disposiciones legales
calidad con vision en materia de asentamientos Avance en la realizacion de una plataforma Eficacia Porcentaje 1=100% 0% 0% 0%
metropolitana y cuidado al |humanos, desarrollo urbano, ecologia y| digital para agilizar la autorizacion de nuevos
medio ambiente medio ambiente fraccionamientos*
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos ) Eficacia Téctico indice 100% 25% 30% 28%
humanos Cohesidn ciudadana Indice de prevalencia delictiva
Gobi icipati Aplicar las politicas generales de
opierno partcipatvo, administracion de los recursos de la . - .
seguridad publica y derechos Direcci6n de seguridad ptblica Avance del programa de Fortalecimiento de la Eficacia Estrategico Porcentaje 1=100% 0% 80% 0%
humanos municipal Seguridad Publica (Fortaseg o equivalente)
Municipio competitivo y Numero de empresas incubadas en nuestras Eficacia Porcentaje 100% N/D N/D N/D
promotor del desarrollo local Economia sostenible universidades en relacién a las proyectadas
Monto de inversion en educacion, salud y
Municipio promotor del Desarrollo de la ciudadania en el vivienda en el afio en relacion al namero de Eficiencia Porcentaje 0.42% 0.42% 0.42%
bienestar ambito social habitantes
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Brindar los servicios publicos U - :
metropolitana y cuidado al adecuados de manerapgeneral, Avance del programa de mantenimiento a las Eficacia Estrategico Porcentaje 1=100% 25% 25% 25%
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita redes de alumbrado publico
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del Empresas visitadas para formalizar sus Eficacia Porcentaje 192 = 100% 56% 0% 738%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica actividades en relacion a las proyectadas
Gestiones para atraer inversiones bajo
metodologia del Banco Mundial (doing . - )
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del business) realizadas en relacién a las Eficacia Tactico Porcentaje 3 =100% 33% 133% N/D
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica proyectadas
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo 4to Periodo
Jul-Sep Oct-Dic
2020 2020

Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
incrementar la productividad y el Eventos cientificos, técnicos y de difusion en Eficacia Porcentaje 30 = 100% 0% 0% 20%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus materia de desarrollo rural integral sustentable
promotor del desarrollo local comunidades asistidos en relacion a los proyectados*
Administracion honesta, Variacion en la recaudacion en relacion al . L ]
innovadora e incluyente Economia sostenible mismo periodo en el afio anterior Eficacia Tactico Porcentaje ND ND ND
Avance en la obtencion de datos en las
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las colonias que son foco rojo de violencia contra Eficacia Tactico Porcentaje 130= 100% 70% 77% 86%
bienestar mujeres las mujeres
Hacer uso eficiente de los recursos con
Administracién honesta, que cuenta la administracién ptblica | Requisiciones mensuales por afio adquiridas y Eficacia Porcentaje 12 = 100% 25% 25% 10%
innovadora e incluyente municipal abastecidas en tiempo y forma**
Hacer uso eficiente de los recursos con Avance del programa de adquisicion,
Administracion honesta, que cuenta la administracién puablica renovacion y licenciamiento de equipos de Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 20% 10% 2%
innovadora e incluyente municipal cémputo
Administracién honesta, Igs th;roasr )(jlljae f(lnr?;rll)tirlﬂgesseugjﬁiféﬁ Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 25% 25% 25%
innovadora e incluyente conforme a la normatividad vigente Avance del sistema de control presupuestal
Informes sobre la prevencién de la violencia
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las contra las mujeres realizados en relacion a los Eficacia Porcentaje 3 =100% 33.30% 33.30% 20%
bienestar mujeres programados
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i imi Porcentaje de obras ejecutadas de
metropolitana y cuidado al Ejegirb);:saagn ii?rt:;];rlecnt:?r: dtztjas mantenimiejnto a espaci(JJs deportivos e Eficacia Porcentaje 100% 0.00% 0.00% 37.50%
medio ambiente municipio infantiles en relacion a los programadas
Informes y publicacion del mapa de riesgo de
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las violencia comunitaria realizados en relacion a Eficacia Téctico Porcentaje 3=100% 33.30% 33.30% 20%
bienestar mujeres los proyectados
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las . .
Ft))ier?estar mujeres Atencion de personas vulnerables Eficacia Porcentaje 100% 25% 25% 30%
Municipio promotor del i i i mpafi ntra la violencia familiar
e Ft))i?ar?egta?to o Eradicar Iaélt(:jlg::eza conaas refazl?zafj):saesncrc(’eIat\c‘:‘ilér‘:‘l1 a ?az pi:g:ima?jas Eficacia Estratégico Porcentaje 3 = 100% 30% 30% 20%
Servicios a mujeres victimas de violencia y/o
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las drogadiccion realizados en relacion a los Eficacia Porcentaje 100% 25% 25% 30%
bienestar mujeres proyectados
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las Avance en las campafias de promocion sobre Eficacia Porcentaje 50 = 100% 25% 25% 30%
bienestar mujeres la igualdad de género y el empoderamiento
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las . ,
Ft))ierl?estar mujeres Usuarias atendidas en el area juridica Eficacia Ndmero 300 70% 75% 100%
Capacitaciones al personal de la
administracién municipal con enfoque de . e )
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las género realizadas en relacion a las Eficacia Tactico Porcentaje 36 = 100% 40% 60% 75%
bienestar mujeres programadas
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Objetivo Estratégico

Obras y servicios publicos de
calidad con visién

Objetivo General

Ejecutar y dar mantenimiento a todas

Indicador

Porcentaje de obras de mantenimiento
ejecutadas de acuerdo al programa de

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de

Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

4to Periodo

Oct-Dic
2020

. . . . L. I i 1 0, 0, 0, 0,
metropolitana y cuidado al las obras de infraestructura del mejoramiento a viviendas y fachadas en Eficacia Porcentaje 100% 25.00% 8.33% 11%
medio ambiente municipio relacién a las programadas
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Ejecutar y dar mantenimiento a todas o .
. . - ., = 0, 0, 0, 0,
metropolitana y cuidado al las obras de infraestructura del Avance del programa de rehabilitacion de Eficacia Porcentaje 1=100% 22.22% 14.68% 41.66%
medio ambiente municipio centros sociales y comunitarios
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Ejecutar y dar mantenimiento a todas o
. . . .. . Acti 1 0, 0, 0, 0,
metropolitana y cuidado al las obras de infraestructura del Porcentaje de licitaciones ganadas por Eficacia Tactico Porcentaje 100% 0.00% 0.00% 100%
medio ambiente municipio proveedores locales
Promover el uso correcto y eficiente de P ie d del d
los recursos municipales bajo la orcentaje de avance del programa de . . _
Administracion honesta, supervision del érgano interno de participacion ciudadana para acciones de Eficacia Porcentaje 1=100% 35% ND 50%
innovadora e incluyente control contraloria social
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las Avance en la apertura de la Casa de la Mujer
1 i i = 0, 0, 0, 0,
bienestar mujeres Bicentenario Eficacia Porcentaje 1=100% 70% 100% 100%
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Porcentaje de ciudadanos que consideran que Eficiencia Porcentaje NA NA ND
humanos ND la administracion ha sido favorable
Municipio promotor del Ofrecer eventos y festivales culturales, | Festivales culturales realizados en relacion a Eficacia Estratégico Porcentaje 100% 17% 17% 17%
bienestar de calidad a la ciudadania los programados**
Porcentaje de avance del sistema de analisis y
Administracion honesta, Fortalecer interna y externamente la evaluacion de la gestion ante la opinion Eficacia Porcentaje 1=100% ND ND ND
innovadora e incluyente imagen de la institucion publica*
- _ Difundir las politicas, programas, Avance del proyecto de difl_Jsic’Jn de_los
Administracion honesta, acciones, tramites y servicios programas de desarrollo social, tramites y Eficacia Téctico Porcentaje 100% 100% 50% ND
innovadora e incluyente municipales servicios municipales*
o B Promover la actividad turistica,
Municipio competitivo y nacional e internacional hacia el Avance del programa de desarrollo de la Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 35% 40% 17%
promotor del desarrollo local municipio actividad turistica
Porcentaje de avance del proyecto de
Administracion honesta, Fortalecer interna y externamente la promocion de la imagen institucional e Eficacia Téctico Porcentaje 1=100% ND ND 100%
innovadora e incluyente imagen de la institucion identidad publica del Municipio *
Municipio promotor del Desarrollo de la ciudadania en el [Personas beneficiadas con programas sociales L .
bienestar ambito social en relacion al afio anterior Eficiencia Porcentaje 5066 14400 14400
Municipio promotor del Desarrollo de la ciudadania en el Personas beneficiadas con programas en el L .
bienestar ambito social ambito cultural en relacion al afio anterior Eficiencia Porcentaje N/D N/D N/D
Municipio promotor del Porcentaje de adultos mayores afiliadas que se Eficacia Tactico Porcentaje N/D N/D N/D
bienestar ND encuentran registradas en la base de datos
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo 4to Periodo
Jul-Sep Oct-Dic
2020 2020

Porcentaje de acciones de vivienda
monitoreadas durante el presente ejercicio o .
Municipio promotor del fiscal respecto al total de acciones de vivienda Eficacia Porcentaje N/D N/D N/D
bienestar ND programadas para su verificacion
Convenios firmados de cooperacion con
asociaciones empresariales e instancias ficaci . ) o 5
Municipio competitivo y vinculadas con el Desarrollo Econémico en Eficacia Porcentaje 100% 100% 100%
promotor del desarrollo local ND relacién al afio anterior
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del Avance del programa de capacitacion a Eficacia Porcentaje 24 = 100% 13% 0% 0%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica pequefios y medianos empresarios
Gremios conformados por asociatividad, club
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del de compras, etc. En relacion a los Eficacia Porcentaje 3=100% 33% 0% 0%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica programados
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del Ferias y exposiciones realizadas en relacién a Eficacia Porcentaje 15 = 100% 66% 0% 0%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica las proyectadas
Gestion de proyectos productivos ante
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del diversas fuentes de financiamiento realizados Eficacia Porcentaje 150 = 100% 1% 0% 0%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica en relacion a los programados
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del Giras internacionales con clubes de migrantes Eficacia Porcentaje 3 =100% 100% N/D 0%
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica realizadas en relacion a las proyectadas
Municipio competitivo y Asegurar la competitivdad del Avance en la constitucién de la Asociacién Eficacia Porcentaje 1=100% N/D N/D N/D
promotor del desarrollo local municipio en materia econémica Municipal de Artesanos*
Municipio promotor del Incorporar a los jévenes al desarrollo | Talleres para jovenes realizados en relacion a . o ]
bienestar del municipio los programados** Eficacia Estratégico Porcentaje 3 =100% 100% 100% ND
Estudiantes incluidos en el Programa de
Municipio promotor del Garantizar la promocién y desarrollo | Promocion de Valores y Prevencion del Delito Eficacia Namero 2593 0
bienestar del deporte con equidad de género CDAM
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacién al | Campafias de salud realizadas en relacion a . e ]
bienestar desarrollo social las programadas*/** Eficacia Tactico Porcentaje 6 = 100% 50% 50% 33%
Municipio promotor del Garantizar la promocion y desarrollo | Avance del Programa para la Promocién de Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 53% 63% 67%
bienestar del deporte con equidad de género Valores y Prevencion del Delito
Personas atendidas en situacion de carencia
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacién al | por calidad y espacios de vivienda en relacion Eficacia TActico Porcentaje 9143=80% 29.36% 0% 1%
bienestar desarrollo social a las proyectadas
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacion al Avance de la gestion para la operacion de Eficacia Porcentaje 1=100% N/D N/D 100%
bienestar desarrollo social programas convenidos de acciones sociales
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacion al | Avance de la gestion para la operacion de Eficacia Porcentaje 1=100% 0% 100% 50%
bienestar desarrollo social programas convenidos de infraestructura social
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension
del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

Constancias, estudios, investigaciones o .
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacién al | informes y visitas domiciliadas de Trabajo Eficacia Porcentaje 6020=100% 9.40% 1.21% 5.51%
bienestar desarrollo social Social realizadas en relacion a las proyectadas
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacién al |Programas Municipales de Salud realizados en . .
?)ier?estar ’ desarrollo socigl ’ relacion 2 los programados* Eficacia Porcentaje 3=100% 33% 33% 67%
Municipio promotor del Asegurar el acceso de la poblacion al | Becas a nivel basico otorgadas en relacion a . ]
Fl))ier?estar ’ desarrollo socigl las program%das* Eficacia Porcentaje 1000=100% N/D N/D N/D
Porcentaje de solicitudes de Organizaciones L )
Municipio competitivo y Rurales evaluadas en el plazo establecido en | Eficiencia Porcentaje 100% 100% 100%
promotor del desarrollo local ND las Reglas de Operacién
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Ejecutar y dar mantenimiento a todas S A .
metropolitana y cuidado al J las ob);as de infraestructura del Porcentaje de obras de agua potable que Eficacia Tactico Porcentaje 32.00% 8.00% 28.50%
medio ambiente municipio contribuyen al incremento de la cobertura
Obras y servicios publicos de Porcentaje de obras de mantenimiento
calidad con vision Eiecutar v dar mantenimiento a todas ejecutadas de acuerdo al programa de . o .
metropolitana y cuidado al J las ob);as de infraestructura del mantenimiento y conservacion de calles en Eficacia Estratégico Porcentaje 100% 25% 41.60% 11.00%
medio ambiente municipio relacién a las programadas
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Ejecutar y dar mantenimiento a todas N - .
metropolitana y cuidado al ! s Obyras o fraestitire del Eficacia Téctico Porcentaje 100% 22% 16% 38%
medio ambiente municipio Cobertura en el servicio de alumbrado publico
Obras y servicios publicos de Porcentaje de obras de mantenimiento
calidad con vision Ejecutar y dar mantenimiento a todas ejecutadas de acuerdo al programa de Eficacia Estratégico Porcentaje 100% 50.00% 16.67% 15.00%
metropolitana y cuidado al las obras de infraestructura del mantenimiento a redes de alcantarillado y agua
medio ambiente municipio potable en relacion a las programadas
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Ejecutar y dar mantenimiento a todas - - .
metropolitana y cuidado al J las ob);as de infraestructura del Tasa de abatimiento de calles sin Eficacia Tactico Porcentaje 80% 37.44% 30.00% 17%
medio ambiente municipio revestimiento
Obras y servicios publicos de
calidad con vision L .
metropolitana y cuidado al Porcentaje de obras ejecutadas en relaciona |  Eficiencia Porcentaje 100% 0% 0% 14.00%
medio ambiente ND las solicitudes recibidas
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
incrementar la productividad y el Eficacia Porcentaje 30 = 100% 15% 0% 15%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Desarrollo de capacidades en temas diversos
promotor del desarrollo local comunidades realizadas en relacion a las programadas
Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e
incrementar la productividad y el Eficacia Porcentaje 300 = 100% 0% 0% 20%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus Apoyos a gestion de proyectos de desarrollo
promotor del desarrollo local comunidades rural realizados vs los programados

Di ot Ol
ragia ol




Objetivo Estratégico

Objetivo General

Organizar a los productores rurales
para gestionar el apoyo a proyectos e

Indicador

Dimension
del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

humanos

Cohesion ciudadana

indice de percepcion ciudadana sobre el delito

incrementar la productividad y el Eficacia Porcentaje 90000 = 100% 0% 0% 25%
Municipio competitivo y bienestar de las familias y sus
promotor del desarrollo local comunidades Avance del Programa de reforestacion*
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Sondeos de opinidn realizados en relacion a Eficacia Porcentaje 100% ND ND ND
humanos ND los proyectados
Administracion honesta, Avance en el cumplimiento de los . . )
innovadora e incluyente ND compromisos del C. Presidente Municipal Eficacia Porcentaje 100% 80.00 S
Obras y servicios plblicos de | reajizar Ia pleaneacisn urbanistica, la
calidad con vision regularizacion de asentamientos Eficacia Porcentaje 1=100% 50% 100% 100%
metropolitana y cuidado al |humanos, desarrollo urbano, ecologiay| Avance del Programa de nomenclatura para
medio ambiente medio ambiente mejorar la imagen urbana
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i i i .
metropolitana y cuidado al ii?gzz:r:]%?iﬁﬁvé?zﬂfjr:g (;eusealr;s Realizacion de jornadas de limpieza en Eficacia NGmero 2=100% 100% 100% 100%
medio ambiente rodea arroyos**
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i ivi i
metropolitana y cuidado al Taz?gzz:nlqisrﬂig:velcljz?\?;:g Ziza:éis Concursos ambientales realizados en relacién Eficacia Porcentaje 3=100% 33% 33% 33%
medio ambiente rodea a los proyectados
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i i i o .
metropolitana y cuidado al ii?gzzrrnlfniztﬁvé?z?\ffr:cfﬁaﬁf Porcentaje de avance en la conformacion del Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 0% 100% 100%
medio ambiente rodea vivero municipal*
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i Vi i o .
metropolitana y cuidado al ﬁgz::nﬁiiﬁve'?zﬂf;:f Zisea{é? Porcentaje de avance en la firma de convenio Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 0% 100% 100%
medio ambiente rodea con la CONAFOR
Gobierno participativo, Desarrollar y mantener un marco
seguridad publica y derechos|  reglamentario, eficiente, moderno, Puntos de acuerdo de cabildo turnados y en Eficacia Tactico Porcentaje 100% 25% 25% 43.98%
humanos actualizado e incluyente proceso de atencion
Gobierno participativo, Desarrollar y mantener un marco
seguridad publica y derechos |  reglamentario, eficiente, moderno, | Porcentaje de avance del diagnéstico general Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 25% 25% 24.16%
humanos actualizado e incluyente del orden reglamentario municipal
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Eficacia Téctico Numero 0% 20% 50%
humanos Cohesidn ciudadana Registro de los delitos mas frecuentes
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Eficacia Téctico indice 0 32% 25% 40%
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo 4to Periodo
Jul-Sep Oct-Dic
2020 2020

Gobierno participativo, i6
seguridad pl’JtF)JIica ypderechos des:;ﬁ;esgsrrolsoizﬂsgSgrizaeéﬁinos Avance del programa municipal de prevencién Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 25% 30% 150.00%
humanos de origen natural o humano de riesgos
Gobi ficipati Prevenir el delito y sancionar las o i it 6 de |
obierno participativo, i i ici erativos y platicas para prevencion de la
seguridad pl]t?lica ypderechos mfréggii?fs fﬂlui?gz;dyediﬂ:ﬁf Y \r/)iolencia )3/ |§ deIinctFencieFl) realizados en Eficacia Porcentaje 365 = 100% 18% 5% 30%
humanos reglamentos aplicables relacién a los proyectados
Obras y servicios publicos de
calidad con vision . _ L
metropolitana y cuidado al |Eficacia y eficiencia en la prestacién de indice de satisfaccion ciudadana por Eficiencia Tactico indice 100% B L 50%
medio ambiente servicios pablicos prestacion de servicios publicos
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i ici abli _ .
metropolitana y cuidado al aggggg;gfdseexfﬁsrapszﬁ‘?;, Avance del programa de modernizacién de Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% N/D N/D N/D
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita infraestructura de parques y jardines
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i ici abli Avance del proyecto de calendarizacién del _ .
metropolitana y cuidado al 52232&Lossdseern:f:)esrapszgceﬁl, servicio de rgco?leccién y limpia para que sea Eficacia Tactico Porcentaje 1=100% 25% 25% 25%
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita oportuno y constante
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i ici abli Avance del proyecto de diagnéstico de
metropolitana y cuidado al 52232&Lossdseern:f:)esrapszgceﬁl, enfermedadespenylas especieg arbéreas en Eficacia Porcentaje 1=100% 25% 25% 25%
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita areas verdes
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i ici abli Campafias para arborizar banquetas, . )
metropolitana y cuidado al 52232&Lossdseern:f:)esrapszgceﬁl, camellongs y es‘:Jacios publicos reglizadas en Eficacia Porcentaje 3 =100% 1% 1% 1%
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita relacién a las programadas
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Jévenes de entre 6 a 18 afios que recibieron Eficacia Ndamero 100% 2504 0
humanos ND una conferencia sobre prevencion del delito
Obras y servicios publicos de
calidad con vision i ici abli Campafias de salud de poblacién canina
metropolitana y cuidado al aﬁZZSZ&Lisdseern::.ffrapsggfﬁ;, felina eﬁ resguardo realiza%as en relacion a)?as Eficacia Tactico Porcentaje 3=100% 1% 0% 25%
medio ambiente uniforme, continua, eficiente y expedita programadas
Difundir las politicas, programas,
Administracion honesta, acciones, tramites y servicios Porcentaje de avance de las sintesis de Eficacia Porcentaje 365 = 100% ND ND ND
innovadora e incluyente municipales informacién en medios locales y nacionales**
Realizar de manera colegiada el
Administracién honesta, proceso de Planeacién y Evaluacion Evaluaciones externas del avance del PMD Eficacia TActico Porcentaje 3 =100% 85% 85%
innovadora e incluyente Municipal realizadas en relacion a las programadas
Gobi ficipati Recibir, atender o turnar al area Audienci bl ; das d
oplerno participativo, administrativa correspondiente, las uaiencias publicas y Jornadas ae
seguridad publica y derechos diversas soncitudez de ap0y’o Funcionarios Funcionando realizadas vs las Eficacia Estrategico Porcentaje 40 = 100% ND ND ND
humanos promovidas por la ciudadania proyectadas
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Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Mujeres atendidas en el area de atencion

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

bienestar

del municipio

relacién a los proyectados

Administracion honesta, ciudadana en relacioén al total de ciudadanos Eficacia Porcentaje ND ND ND
innovadora e incluyente Atenci6n Ciudadana atendidos
o ) Realizar de manera colegiada el ) o
Admmlstrauén honesta, proceso de Planeacién y Evaluacion _Av_ance del sistema de. seguimiento de Eficacia TActico Porcentaje 1=100% 250 50% 75%
innovadora e incluyente Municipal indicadores y compromisos del gobierno
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las Platicas prematrimoniales realizadas para
. . . . 1 i ] = 0, 0, 0, 0,
bienestar mujeres concientizar e informar a los contrayentes Eficacia Ndmero 250 =100% 30% 51.60% 64.80%
o ] Realizar de manera colegiada el o
Administracion honesta, proceso de Planeacion y Evaluacion | Avance de los seguimientos a presupuestos Eficacia Porcentaje 3 =100% 2506 2506 2506
innovadora e incluyente Municipal anuales
Municipio promotor del Erradicar la violencia contra las
. . . . L. . . i i ¥ = 0, 0, 0, 0,
bienestar mujeres Sesiones psicoldgicas a usuarias realizadas Eficacia Namero 1200 = 100% 66% 76% 86%
Gobi L Recibir, atender o turnar al area
obierno participativo, administrativa correspondiente, las - i
seguridad publica y derechos| diversas solicitudes de apoyo | Porcentaje de peticiones de la ciudadania a las| ~ Eficacia Porcentaje 100% — S0 L
humanos promovidas por la ciudadania que se les da seguimiento
Realizar de manera colegiada el
Administraciér_l honesta, proceso de Planeacion y Evaluacion | Evaluaciones a POA's realizadas en relacion a Eficacia Porcentaje 17 = 100% 25.00% 50.00% 75.00%
innovadora e incluyente Municipal las programadas
Establecer politicas publicas Eventos artisticos y culturales gratuitos o o ] _
Municipio promotor del municipales para hacer efectivo el | realizados en escenarios y plazas pablicas en Eficacia Tactico Porcentaje 12 =100% 10% 10% 10%
bienestar ejercicio de los derechos culturales relacion a los programados**
Establecer politicas publicas - . L .
Municipio promotor del municipales para hacer efectivo el | Nivel de aprovechamiento de la infraestructura |  Eficiencia Tactico Porcentaje 100% 80% 80% 80%
bienestar ejercicio de los derechos culturales cultural
Talleres realizados de iniciacion artistica para
Municipio promotor del Planear, organizar y supervisar la  (las nifias y nifios del Municipio en relacion a los Eficacia Porcentaje 100% 25% 25% 50%
bienestar celebracion de talleres artisticos programados
Municipio promotor del Planear, organizar y supervisar la | Actividades culturales realizadas en relacion a
) — S . o o 0 o
bienestar celebracion de talleres artisticos las programadas Eficacia Tactico Porcentaje 100% 25% 35% 45%
Municipio promotor del Incorporar a los jévenes al desarrollo Estudiantes beneficiados con becas de . .
bienestar del municipio transporte Eficacia Ndmero ND ND ND
Realizar de manera colegiada el
Administraciér_l honesta, proceso de Planeacién y Evaluacion Avanc_g de los sistemas de informacion Eficacia Porcentaje 4 = 100% 2506 25% 2506
innovadora e incluyente Municipal municipal desarrollados o adaptados
Municipio promotor del Incorporar a los jovenes al desarrollo | Eventos para jovenes realizados en relaciéon a . o .
Ft))ier?estar P del r]nunicipio P :os programados** Eficacia Tactico Porcentaje 12 =100% 100% 100% 80%
Municipio promotor del Incorporar a los jévenes al desarrollo Avance de los programas y acciones . e ]
bienestar del municipio afirmativas a favor de la juventud** Eficacia Tactico Porcentaje 10 =100% 100% 100% 80%
Nifios y jovenes que asistieron a cursos de
Municipio promotor del Incorporar a los jévenes al desarrollo | promocion de valores de ética ciudadana en Eficacia Numero 100% 0% 100% 90%
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Objetivo Estratégico

Administracion honesta,

Objetivo General

Impulsar la innovacion, el desarrollo

Indicador

Avance de las evaluaciones externas de la

Dimension

del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

institucional y las mejores practicas Eficacia Estratégico Porcentaje 3= 100% 40% 60%
innovadora e incluyente administrativas Agenda para el Desarrollo Municipal
Municipio promotor del Garantizar la promocion y desarrollo Escuelas sociodeportivas Club Mineros Eficacia Tactico Porcentaje 17 =100% 100% 100% 100%
bienestar del deporte con equidad de género establecidas en relacion a las programadas
Impulsar la innovacion, el desarrollo
Administracion honesta, institucional y las mejores practicas Avance de la capacitacion al personal de la Eficacia Porcentaje 100% 59% 83%
innovadora e incluyente administrativas administracién municipal
Municipio promotor del Garantizar la promocion y desarrollo | Eventos deportivos y recreativos realizados en Eficacia Porcentaje 1=100% 100% 100% 100%
bienestar del deporte con equidad de género relacién a los programados
Municipio promotor del Garantizar la promocion y desarrollo Eficacia Porcentaje 1=100% 53% 63% 67%
bienestar del deporte con equidad de género Avance del Programa Scouting
Municipio promotor del Garantizar la promocién y desarrollo Avance del programa de mantenimiento y Eficacia Porcentaje 1=100% 53% 63% 67%
bienestar del deporte con equidad de género equipamiento de espacios deportivos
Resguardar los documentos histéricos
Administracion honesta, y administrativos que conformen el Numero de sorteos para el Servicio Militar Eficacia NUmero 3 ND ND 174
innovadora e incluyente acervo del municipio realizados
Gobierno participativo, Proteger la poblacién ante los — ,
seguridad publica y derechos desastresgprovoli:ados por fenémenos Eficacia Ndmero 115.00 115.00 538
humanos de origen natural o humano Ciudadanos que recibieron asesoria juridica
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Percepcion social sobre inseguridad publica Eficacia Tactico Porcentaje 79.30% 80.60% 81%
humanos Cohesion ciudadana (INEGI)
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas Eficacia Tactico Porcentaje 73.50% 80.80% 81.60%
humanos Cohesion ciudadana que se siente insegura por el tipo de lugar
Avance del andlisis sobre los lugares que
ocupa el municipio a nivel nacional de acuerdo
a la medicion de estadisticas de instituciones Eficacia 2504 50%
Administracion honesta, especializadas (IDH, Coneval, ONU-Habitat,
innovadora e incluyente ND IMCO)
Realizar de manera colegiada el
Administracion honesta, proceso de Planeacion y Evaluacion Eficacia TAactico Porcentaje 1=100% ND ND
innovadora e incluyente Municipal Avance de la cartera de proyectos estratégicos
Administracién honesta, Avance en la certificacion en el Sistema de . o .
innovadora e incluyente Administracion confiable Gestion de Calidad (ISO 9001:2015) Eficacia Tactico Porcentaje 100% = M L
Administracion honesta, L . . .
innovadora e incluyente ND Nivel de satisfaccion de denuncia ciudadana Eficiencia Tactico Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Evaluaciones integrales de satisfaccion de
Administracion honesta, Asegurar la gestion técnica del ciudadanos realizadas en relacién a las Eficacia Porcentaje 3 =100% ND ND ND

innovadora e incluyente

rendimiento

programadas
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Objetivo Estratégico

Gobierno participativo,

Objetivo General

Indicador

Percepcioén de la poblacién sobre la efectividad

Dimension
del indicador

Nivel del
Indicador

Unidad de
Medida

Meta (unidades y
equivalencia %)

ler Periodo
Ene-Mar 2020

2do Periodo
Abr-Jun 2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

seguridad publica y derechos del gobierno de su ciudad para resolver las Eficacia Tactico Porcentaje 100% ND ND
humanos Administracion confiable principales probleméaticas (INEGI)
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos |Eficacia y eficiencia en la prestacion de Percepcion sobre nuestro Servicio al Eficacia Porcentaje 100% ND ND
humanos servicios publicos Ciudadano
Obras y servicios publicos de
calidad con vision Percepcién ciudadana en relacién a la calidad . o
metropolitana y cuidado al del entorno adecuado para su desarrollo en Eficacia Indice 130.29 ND ND
medio ambiente ND zona clave
Gobierno participativo,
seguridad publica y derechos Percepcion ciudadana sobre confiabilidad en Eficacia Porcentaje 100% ND 40.1%
humanos ND las autoridades municipales
Garantizar que se cumplan los
derechos de todas las personas de Avance del programa para la integracion y Eficacia Téctico Porcentaje 1=100% ND ND ND
Municipio promotor del cero a diecisiete afios, residentes en el| monitoreo de proyectos en los 25 objetivos a
bienestar municipio de Guadalupe favor de la infancia
Establecer procesos legales que Avance del procedimiento documentado para
Administracién honesta, garanticen la seguridad juridica en la seguridad juridica de los actos del Eficacia Estratégico Porcentaje 1=100% 25% 25% 25%
innovadora e incluyente todos los actos del Ayuntamiento Ayuntamiento
Municipio promotor del Promover el desarrollo integral de las Porcentaje de personas en situacion de Eficacia Tactico Porcentaje 4119=80% 100% 25% 146%
bienestar familias pobreza extrema atendidas
Municipio promotor del Programas y acciones para grupos | Personas atendidas por programas y acciones Eficacia Estratégico Namero 100% 17634 1278 6022
bienestar vulnerables para grupos vulnerables
Municipio promotor del Promover el desarrollo integral de las Avance del programa de eventos de Eficacia Porcentaje 1=100% N/D N/D 50%
bienestar familias beneficencia
Mejorar la recaudacion de los ingresos
municipales y el ejercicio eficiente del Eficacia Porcentaje 9 =100% 100% 0% 0%
Administracién honesta, | gasto publico en observancia estricta a|Nuevos puntos de recaudacion establecidos en
innovadora e incluyente la normatividad relacién a los programados
Mejorar la recaudacion de los ingresos
municipales y el ejercicio eficiente del | Avance de la revisién y actualizacion de la Eficacia Téactico Porcentaje 1 =100% 25% 25% 10%
Administracion honesta, | gasto pablico en observancia estricta a politica fiscal recaudatoria para el
innovadora e incluyente la normatividad cumplimiento de los contribuyentes
Obras y servicios publicos de | cympiir con las disposiciones legales
calidad con vision en materia de asentamientos Avance en la realizacion de una plataforma Eficacia Téactico Porcentaje 1 =100% 0% 50% 95%

metropolitana y cuidado al
medio ambiente

humanos, desarrollo urbano, ecologia y
medio ambiente

digital para agilizar la emisién de permisos y
licencias para la construcciéon*

Pagina 14 de 15



Objetivo Estratégico

Objetivo General

Indicador

Dimension
del indicador

Nivel del

Indicador Medida

Unidad de

ler Periodo
Ene-Mar 2020

Meta (unidades y
equivalencia %)

2do Periodo
Abr-Jun 2020

4to Periodo
Oct-Dic
2020

3er Periodo
Jul-Sep
2020

Municipio promotor del Promover el desarrollo integral de las Eficacia Porcentaje 25% 50% 70%
bienestar familias Avance del programa alimentario DIF
Resguardar los documentos histéricos
Administracion honesta, y administrativos que conformen el Avance del sistema de control interno en la Eficacia Tactico Porcentaje 2504 30% 25%
innovadora e incluyente acervo del municipio administracién de documentos
Gobierno participativo, Nivel de inclusién y participacién de los
seguridad publica y derechos sectores de la sociedad en las acciones del Eficacia Porcentaje ND ND ND
humanos ND gobierno
Nivel de avance en desarrollo humano de
Municipio promotor del acuerdo a la medicion efectuada por Eficacia Tactico indice ND ND ND
bienestar ND instituciones especializadas
Avance en la certificaciéon en la Norma
Administracién honesta, Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Eficacia Tactico Porcentaje 100% ND ND ND
innovadora e incluyente Referente nacional Laboral y no Discriminacion
Asesorar en los asuntos relativos a las| Avance de las asesorias y gestiones de los
Administracion honesta, |demandas y querellas que competen al asuntos juridicos del Ayuntamiento con Eficacia Porcentaje 100% 0% 0% 0%
innovadora e incluyente municipio respuesta favorable para el Municipio
Hacer uso eficiente de los recursos con
Administracion honesta, que cuenta la administracién pablica Eficacia Ndmero 24 25% 25% 25%
innovadora e incluyente municipal Noéminas quincenales realizadas
Avance en la certificacion en la Norma 1ISO .
Administracién honesta, 37001 para la Prevencién y Deteccion del Eficacia Tactico Porcentaje 100% Se regllzarti\ el ND
innovadora e incluyente Referente nacional Soborno (RN Bl
Asegurar que el control presupuestal, L o .
Administraciéon honesta, | los pgagos )C/l la contabilide?d se gjecuten Avance en la entrega de informacion financiera Eficacia Estratégico Porcentaje 100% ND ND 30%
innovadora e incluyente conforme a la normatividad vigente | y mejora de evaluaciones internas y externas
Administracion honesta, Avance en la certificacion en la Norma I1ISO Eficacia TAactico Porcentaje 100% ND ND ND
innovadora e incluyente Referente nacional 26000 de Responsabilidad Social
Impulsar la innovacion, el desarrollo
Administracién honesta, institucional y las mejores practicas | Avance del programa de Proteccion Civil de la Eficacia Porcentaje 1=100% 25% 25% 44.06%
innovadora e incluyente administrativas Presidencia Municipal*
Mejorar la recaudacion de los ingresos
municipales y el ejercicio eficiente del Eficacia Téctico Porcentaje 1=100% 50% 50% ND
Administracién honesta, gasto publico en observancia estricta Avance del programa de modernizacion
innovadora e incluyente de la normatividad administrativa

* Anual
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Origen del Indicador

Cuenta de Area responsable

Etiquetas de fila

Direccién de Desarrollo Econdmico y Social

Secretaria Técnica y Planeacién

Direccién de Desarrollo Rural Integral Sustentable

Instituto de la Mujer Guadalupense

Secretaria Particular

Direccién de Desarrollo Urbano, Ecologia y Medio Ambiente
Obras Publicas

Tesoreria

Secretaria de Gobierno

Direccién de Servicios Publicos

Instituto Municipal de Cultura

Instituto Municipal del Deporte

Direccién de Seguridad Publica

Sindicatura

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Contraloria

Instituto Municipal de la Juventud

Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA)
Total general

(Todas)

Etiquetas de columna

OO N WN

= U1 w

121

0.5703125

Perspectiva
Procesos

Internos

1
5
1
2
1

42

Perspectiva
Aprendizaje y
crecimiento

13

Perspectiva
financiera

2

Total general

28
24
17
12
11
11
10

[
o

= U0 Oy O

184



Cuenta de Nivel del Indicador

Etiquetas de fila

Direccién de Desarrollo Econémico y Social

Direccion de Desarrollo Rural Integral Sustentable
Secretaria Técnica y Planeacion

Direcciéon de Desarrollo Urbano, Ecologia y Medio Ambiente
Secretaria Particular

Obras Publicas

Tesoreria

Instituto de la Mujer Guadalupense

Secretaria de Gobierno

Contraloria

Direccién de Seguridad Publica

Sindicatura

Instituto Municipal de Cultura

Instituto Municipal del Deporte

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Direccién de Servicios Publicos

Instituto Municipal de la Juventud

Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA)
Total general

Etiquetas de columna
Estratégico

P R R R NRPRRRNRRNRLRNRERLW

N
w

Tactico Operativo Total general

4

=
P N OO NN NONDMPEWOLPBEREDNDOOOOLM

()]
N

21
11

=
N

N NN WNWEDNOUO P WOXPD

o
w

28
17
23
11
11

9
10
12

[any
[y

= U1 00 U1 O 00 O N U

183



INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU). Tabulados basicos.
Poblacion de 18 afios y més por ciudad de interés y espacio

publico, segun sensacién de inseguridad (%)

Sep-Dic 18 Ene-Mar 19 Abr-Jun 19

Cajero automatico localizado en la via

piblica 80.4 82.7 86.90
Banco 71.3 72.4 76
Carretera 70.6 72.6 72.9
Calles que habitualmente usa 61.3 64.7 65.2
Transporte publico 57.7 64.6 66.9
Parque recreativo o centro recreativo 57.6 55.7 61.9
Mercado 57.1 62.8 68
Centro comercial 43.7 52.4 54.5
Automovil 41.7 451 49.1
Trabajo 37.9 45.6 44.2
Casa 30.9 28 334

Escuela _ 16.3 47.1

52.5 55.2 60.5



33% Negativo

33% Maso

33% Positivo

100% Avance objetivo

Tacometro
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