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LIC. DIAMA ELIZABETH GALAVIZ TINAIERD ASUNTO: SE INFORMA RESULTADD
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL AUDITORIA MUM: OIC/DF/A-002/2022
PRESENTE

Con at'n Lic. Victor Jesis Murillo Garay

Subsecretario de Bienestar Social,

ENLACE
En relacion con el orden de auditoria namero QIC/DF/A-D02/2022 de fecha 10 de octubre de 2022 v de
conformidad con fundamenta en el articulo 105 fracciones |, Il inciso d) v fraccion XX de |a Ley Orgdnica del Municipio
del Estado de Zacatecas, se adjunta el informe de auditoria ndmero OIC/DF/A-002/2022, practicada al Pregrama
Equipamiento de Depositos o Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del
Municipio de Guadalupe, {4000 depdsitos de agua en el mismo nimero de viviendas FISM/Directa)., del Fondo de
Infraestructura Social Municipal (FISM) aplicado durante el ejercicio fiscal 2021 de 1a Secretaria del Bienestar Social el

cual concluyd con fecha del 21 de diciembre del 2022,

En el informe adjunto, presenta con detalle los antecedentes, ohjetivos v alcances, asi como &l resultado del
trabajo desarrollado, conclusién y recomendacion general, de la cual sobresalen algunas consideraciones para su

atencidn,

Al respecto, le solicito girar las instrucciones gue considere pertinentes, a fin de que se implementen las

medidas preventivas propuestas v nos haga llegar evidencia documental de su atencidn.

Solicite a usted que a partir de la naotificacion al personal responsable de aplicar |las recomendaciones
solicitadas nos remita a este Organo Interno de Control copia del acuse de recibido de dicho apercibimiento para su
seguimiento y constatar su solucidn definitiva en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de 1a facha de notificacién

del presente,

5in otro particular por el momento, me despido no sin antes agradecerle |a atencién al presente, enviandole un

cor i ol
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I Antecedentes

Para dar cumplimiento al Programa de Trabajo del Organo Interno de Control del Municipio de Guadalupe, Zacatecas, aplicado
durante el ejercicio fiscal 2021, en fecha 5 de octubre de 2022 mediante oficio nimero OIC/DFRM/404/2022 la Lic. Natalia Daniela
del Muro Quifiones, Titular del Organo Interno de Control del Municipio de Guadalupe, Zacatecas, notificé a la Lic. Diana Elizabeth
Galaviz Tinajero, Secretaria del Bienestar Social del mismo Municipio, el inicio de la auditoria nimero QIC/DF/A-002/2022 al
Programa Equipamiento de Depdsitos o Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del
Municipio de Guadalupe, (4,000 depdsitos de agua en el mismo nimero de viviendas FISM/Directo), del Fondo de Infraestructura
Social Municipal (FISM) aplicado durante el ejercicio fiscal 2021. En el mismo oficio nimero OIC/DFRM/404/2022 la Titular del
Organo Interno de Control, comisiond para la realizacién de los trabajos a los CC. Lucia Gorety Martinez Duarte, Francisco Javier
Mendoza Enciso, Ana Lilia de Ledn Garcia, Jesus Saldivar Acevedo y Maria de la Luz Escarefio Carrillo.

Derivado de lo anterior, en fecha 10 de octubre de 2022 el personal actuante levantd el acta de inicio de auditoria interviniendo en la
misma por parte de la Secretaria del Bienestar Sccial, la Lic. Diana Elizabeth Galaviz Tinajero, Secretaria del Bienestar Social, asi
como el Lic. Victor Jesus Murillo Garay, Subsecretario del Bienestar Social, mismo que fue designado como enlace para la
realizacion de los trabajos de auditoria. En la misma acta el personal comisionado por el Organo Interno de Control solicits la
documentacion e informacion necesaria para el inicio de los trabajos, estableciéndose como fecha para la entrega de la misma diez
dias habiles siguientes a la fecha del levantamiento del acta de inicio; cabe destacar que en el uso de la palabra el Lic. Victor
Jesis Murillo Garay manifesto lo siguiente: “...la informacién requerida a la dependencia auditada tiene la informacién
digital o escaneada debido a que fue entregada a la Auditoria Superior del Estado en el archive de concentracién para su
revisién y resguardo, mismo que se entregard muestra fechada del dia de la entrega al momento de dar la informacién”. De
igual manera, en uso de la palabra la Lic. Diana Elizabeth Galaviz Tinajero, Secretaria del Bienestar Social, manifestd lo siguiente:
“...los expedientes de los beneficiarios se entregardn con los requisitos gue les fueron solicitados en el ejercicio anterior”.

En fecha 20 de octubre de 2022 a través del oficio 855/2022 emitido por la Secretaria del Bienestar Social, entregé en archivo digital
contenido en una memoria USB certificada, la informacion y documentacion solicitada para la ejecucion de la auditoria a las
adquisiciones del programa FISM (Fondo de Infraestructura Social Municipal) ejercicio presupuestal 2021, realizado bajo el contrato
nimero MGPE/SUB.AD/DES.ECONYSOCIAL/FIIN013/2021, la cual se detalla en el mismo oficio.

Los trabajos de auditoria concluyeron el 21 de diciembre de 2022 con la elaboracion del presente Informe de Auditoria.
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Objetivo y Alcance

Objetivo

Comprobar que en el ejercicio y aplicacion de los recursos del Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM) comrespondientes al
gjercicio 2021, contrato MGPE/SUB.AD/DES.ECONYSOCIAL/FIND13/2021 relativo al Programa Equipamiento de Depdsitos o
Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del Municipio de Guadalupe, (4,000 depdésitos de
agua en el mismo ndmero de viviendas FISM/Directo), del Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM) aplicado durante &l
ejercicio fiscal 2021,se cumplié con los requisitos establecidos en la normatividad aplicable

Alcance

Al Programa Equipamiento de Depositos o Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del
Municipio de Guadalupe, 4,000 depdsitos de agua en el mismo nimero de viviendas, del Fondo de Infraestructura Social Municipal
(FISM) aplicado durante el ejercicio fiscal 2021, le fueron aprobados en el Presupuesto de Egresos del Municipio de Guadalupe,
Zacatecas, para el ejercicio 2021, la cantidad de $7°295,472.00 (siete millones doscientos noventa y cinco mil cuatrocientos setenta
y dos pesos 00/100 M.N.) para el suministro y equipamiento de 4,000 tanques de agua.

El Programa de Inversion de Agua Potable del Municipio de Guadalupe, Zacatecas, fue aprobado por el Cabildo Municipal mediante
Acuerdo numero 673/2021 de la Octagésima quinta Sesion de Cabildo y Décima Séptima Extraordinaria de fecha 28 de febrero de

2021, relativo a la aprobacion de la propuesta del programa presupuestario del Fondo de Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF); el punto TERCERO del acta en mencidn.

Se reviso al 100% la documentacion e informacion relativa a: expediente del contrato (oficios de aprobacion, actas de aprobacion,
proceso de licitacion, contrato, padron de contratistas y proveedores), la documentacion comprobatoria y justificativa del gasto
(pdlizas y facturas de pagos incluidos anticipos y fianzas), asi como actas de entrega recepcion.

De los expedientes unitarios de la entrega de los paguetes para el equipamiento de depdsitos o tanques de agua, se revisd un
72.3% del universo total de beneficiarios, equivalente a 2,891 expedientes.

El lapso de tiempo en el que la Subsecretaria del Bienestar Social realizé |a entrega de apoyos revisados, abarcé del 14 de mayo al

30 de agosto de 2021, de acuerdo a las actas de entrega recepcidn suscritas por el proveedor de los bienes adquiridos y los
servidores publicos municipales. \
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Los trabajos de auditoria fueron desarrollados de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion, cuyos procedimientos se basan en los postulados basicos y la estructura general de las normas de auditoria de la

Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y aplicando los procedimientos de auditoria
necesarios en cada caso.

Los principales procedimientos y tecnicas de auditoria utilizados durante la ejecucion de los trabajos, fueron: estudio general,
andlisis y célculo.

Resultados del Trabajo Desarrollado
Al evaluar la informacion solicitada del contrato MGPE/SUB AD/DES.ECONYSOCIAL/FIN/O13/2021 relative al Programa
Equipamiento de Depdsitos o Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del Municipio de

Guadalupe, nos aseguramos que la evidencia se objetiva y suficiente para determinar que el proceso de entrega a beneficiarios
cumpla con los criterios de seleccion; tomando en cuenta origen y destino del recurso.

Como parte de los procedimientos de auditoria se realizd el andlisis del expediente que contiene la evidencia documental de todos
los actos realizados durante el proceso de licitacion. Se verificod que el Municipio de Guadalupe, Zacatecas emitiera la convocatoria
correspondiente, pusiera a disposicion de los licitantes las bases de licitacion, realizara la invitacion a los entes fiscalizadores, que se
hubiere llevado a cabo la junta de aclaraciones, el acto de recepcion y apertura de propuestas técnicas uy econdmicas, asi como el
acto de fallo de la licitacion, todo ello respaldado con los documentos, actas y dictmenes corespondientes.

Respecto a la contratacion para la adquisicién a precio fijo de 4,000 tinacos por un importe total de $7'295,472.00 (IVA incluido), se
comprobd que el Municipio de Guadalupe, Zacatecas, celebrada con el licitante ganador C. Juan Bamdn Guevara, el contrato
correspondiente, que el proveedor entregara las fianzas para garantizar el anticipo y el cumplimiento total de contrato. Se comprobé
que el licitante ganador contara con el pago por conceplo de renovacion de registro en el Padrén de Contratistas y Proveedores.

Se verificd que el Municipio de Guadalupe, Zacatecas realizara el pago del anticipo pactado en el contrato, asi como el pago de cada
una de las entregas parciales de tinacos realizadas por el proveedor, hasta el cumplimiento total del contrato, en las fechas pactadas
y que se contara con el documento comprobatorio de la entrega-recepcion de los bienes adquiridos.
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De igual manera, dentro de las técnicas de auditoria empleadas, se realizé el andlisis de expedientes unitarios de beneficiarios que
recibieron los paquetes de equipamiento de depodsitos o tanques de agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos
urbanos del Municipio de Guadalupe y que integral el Padrén de Beneficiarios 2021. Cabe sefialar, que en virtud de lo manifestado
por la Secr'etaria del Bienestar Social y el Subsecretario de Bienestar Social en el Acta de Inicio de auditoria levantada en fecha 10
de octubre de 2022, respecto a que la informacion requerida al inicio de los trabajos de auditoria se encontraba fisicamente en las
bodegas del archivo de concentracion de la Auditoria Superior del Estado para su revision y resguardo, segln lo acredité con el
anexo del oficio con numero de referencia B33/2022 signado por la propia Secretaria de Bienestar Social, Lic. Diana Elizabeth
Galaviz Tinajero, de fecha 07 de octubre de 2022 y recibido el dia 10 del mismo mes y afio por personal de este Organo Interno de
Control, consistente en copia simple de la Etiqueta de Archivo A-1 y cajas 51, 52, 53, 54, 55 y 56 de 64, recibida por la Auditoria
Superior del Estado en fecha 21 de febrero del afio 2022, razdn por la cual en el proceso de auditoria, el andlisis y revision de los
expedientes referidos anteriormente, se llevé a cabo Unicamente sobre copia digitalizada de los mismos. Por lo anterior, y dado
que el personal actuante del Organo Interno de Control no tuvo a la vista los originales de los expedientes unitarios de los
beneficiarios, en las copias digitalizadas se encontraron aspectos relevantes de control que a juicio de este Organo Interno de
Control requieren de mayor cuidado durante la integracién de los ya referidos expedientes, ya que en las digitalizadas que fueron
revisadas no se pudo localizar algunos documentos tales comao: 1) Solicitud dirigida al Presidente Municipal, Identificacién oficial del
beneficiario, 1Il) CURP del beneficiario, IV) RFC con homoclave del beneficiario, V) Comprobante de domicilio, V1) Pago de impuesto
Predial, VIl) Estudio Socio Econdmico, VIIl) Carta compromiso y acta de entrega requisitada (sin folio o sin fecha de entrega),
documentos que esta dependencia municipal considera deben ser indispensables en la integracion de los expedientes individuales
de los beneficiarios, a efecto de comprobar que se cumplen con los objetivos del programa; asi mismo, en las copias digitalizadas de
los expedientes se encontraron: IX) copias duplicadas de expedientes y faltantes de fojas y folios, asi coma, X) la omision de la copia
digitalizada de algunos expedientes unitarios de beneficiarios y su identificacién en el Padron de Beneficiarios.

Conclusién y Recomendacién General

En concordancia con lo anterior, se concluye que el Municipio de Guadalupe, Zacatecas en el ejercicio y operacién del Programa
Equipamiento de Depdsitos o Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del Municipio de
Guadalupe, (4,000 depdsitos de agua en el mismo numero de viviendas FISM/Directa), del Fondo de Infraestructura Social Municipal
(FISM) aplicado durante el ejercicio fiscal 2021, cumplid con las metas y objetivos programados, se apego a la normatividad
aplicable en materia de adquisicion de bienes y servicios y ejercicio del gasto pablico, y en general cuenta con sistemas confiables
de control interno en el drea responsable de operar el programa auditado.

En tal sentido y con base en los resultados del trabajo desarrollado en la auditoria nimero OIC/DF/A-002/2022 2022 al Programa
Equipamiento de Depositos o Tanques de Agua en Guadalupe, varias localidades y/o asentamientos urbanos del Municipio de

)
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Guadalupe, 4,000 depésitos de agua en el mismo numero de viviendas, del Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM)
aplicado durante el ejercicio fiscal 2021, y con la finalidad de prevenir la recurrencia de los hechos senalados como aspectos
relevantes de control que requieren de mayor cuidado durante la integracién de los expedientes de los beneficiarios del
programa auditado, mismos que se aprecian como areas de oportunidad para promover la eficiencia en la operacion del programa,
se emite la siguiente recomendacion general de caracter preventivo:

La Secretaria del Bienestar Social del Municipio de Guadalupe, Zacatecas, debera girar instruccién por escrito, en un plazo
no mayor a 10 dias habiles a partir de la fecha de notificacion del presente, a el (las) area(s) administrativa(s) de dicha
Secretaria que sea(n) competente(s) para la operacién de los programas ejecutados con recursos provenientes del Fondo
de Infraestructura Social Municipal (FISM), para que verifiquen en los originales de los expedientes de beneficiarios, que los
documentos senalados como no encontrados en las copias digitalizadas, se encuentren fisicamente integrados en cada
uno de los expedientes y en lo sucesivo se verifigue que cada beneficiario se encuentre plenamente identificado en el
Padrdn de Beneficiarios del programa y que la documentacion necesaria para acceder al apoyo se encuentre integrada en
el expediente, previo a la entrega del mismo.

Ciudad de Guadalupe, Zacatecas al 21 de diciembre de 2022,
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