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Delegacion Sindical SUTSEMOP; Guadalupe, Zacatecas.

|Ejercicio Presupuestal:

J2024

correspondiente.”

"Apoyo de hasta $1,900.00 (mil novecientos pesos 00/100 M.N.) para la adquisicidn de lentes para los trabajadores sindicalizados, quienes deberan presentar la factura

CEDULA DE SEGUIMIENTO

OBSERVACION

RECOMENDACION

RESPUESTA (ENTE FISCALIZADO)

RESULTADO DESPUES DE LA VALORACION

Titulo:
Padron de beneficiarios.

Observacién:

1. No se refleja en ningin documento
anexo la fecha de entrega del recurso,
ni el recibo de pago y/o entrega, ni
por parte de la Secretaria de
Tesoreria ni por parte de la
Delegaciaon del SUTSEMOP.

2. Las constancias o certificados anexos
a cada uno de los expedientes no son
emitidos por un profesional u
optometrista certificado.

3. Existen expedientes con
inconsistencias en su documentacion,
tales como: falta de constancia o
certificado médico, comprobantes de
domicilio  vencidos, documentos
ilegibles, INE vencidas, CURP que no
corresponde al beneficiario, facturas
canceladas, facturas por montos
menores al apoyo sefialado, falta de
INE, comprobantes de domicilio o

"\ falta de expediente
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Correctiva.

1. Se solicita que nos envien el
comprobante de entrega y recepcion
del recurso por parte del beneficiario.
Ademas, se solicita enviar la relacién de
beneficiarios con nimero de teléfono o
lugar de adscripcion para llevar a cabo
una encuesta de verificacién, la cual
sera realizada por personal de este OIC.

2. Se solicita que las constancias o
certificados médicos sean expedidos
por un optometrista certificado y no
por el encargado o propietario de la
Optica.

3. Los documentos que formen parte del
expediente de solicitud de apoyo
deberdn estar vigentes para llevar a
cabo el proceso.

Preventiva.

Se recomienda contar con reglas de
operacion claras para todas y cada una de las
prestaciones sindicales acordadas en el
Convenio de Prestaciones Sindicales
celebrado entre el Municipio y el Sindicato
Unico de Trabajadores al Servicio del Estado,
Municipios y Organismos Paraestatales, con
el fin de conocer especificamente quiénes
son los sujetos de recibir apoyos, asi como
los requisitos para obtenerlos.

Mediante oficio 379/2024 recibido el 28 de
agosto se recibid la siguiente solventacidn:

Correctiva.

Se manifiesta que el Sindicato no es el
ejecutor del pgasto; por tanto, la
documentacion financiera no es generada
por esta delegacién y no obra en sus
expedientes, ya que, como beneficiarios de
las prestaciones econdmicas, el expediente
inicial es el Unico que se integra. Sin
embargo, se envian los expedientes
digitales proporcionados por el area de
contabilidad, donde se aprecia el
documento comprobatorio de la entrega y
recepcion del recurso. Ademas, se anexa la
relacién de beneficiarios con nombre vy
teléfono.

Este requisito no habia sido requerido por la
Tesoreria, por lo que no se habia
considerado.

Se informa que el tramite es llevado a cabo
por el area de Control Presupuestal de la
Secretaria de Tesoreria y Finanzas. Dicho
trémite se detiene en caso de faltar
documentacidn o si esta es incorrecta, y el
pago solo se realiza si se cumplen los
requisitos. La falta de documentacién
puede deberse a un posible error al
escanear.

Correctiva.

Se atiende la solicitud de envio del
comprobante de entrega y recepcion del
recurso por parte del beneficiario, aunque
dichos documentos no son emitidos por la
Delegacidn Sindical. Se declara solventada.

Se declara solventada en el sentido de que
ambas partes tienen conocimiento de la
ohservacién sobre la necesidad de contar
con un unico proveedor profesional vy
capacitado para atender las necesidades
médicas del personal sindicalizado y de
proveeduria del Municipio, y que esto sea
estipulado dentro del Convenio para el
ejercicio 2025 en mutuo acuerdo entre las
partes.

Se da por solventada la observacidn, ya que
lo detectado dentro de los expedientes no
fue identificado por la parte que aprueba el
pago del apoyo. Sin embargo, como ente
canalizador del expediente inicial, deben
tener presente que los documentos deben
estar vigentes al momento de la gestion del
apoyo, y que esto debe ser previsto para las
proximas gestiones,
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Fundamento legal:

Lo anterior con fundamento en lo
7gstablecido en los articulos 321 fraccion

Il, 322 fracciones IX, X, XI, XIl y 330

fracciones |, Ill, IV, V y VI inciso a), asi
como en los articulos 322 fracciones |, IV,
XIl y XV del Reglamento Interior de la
Administracién Pdblica del Municipio de
Guadalupe, Zacatecas.

Preventiva.

Con el ohjeto de otorgar transparencia y
asegurar la aplicacién eficiente y equitativa
de los recursos convenidos, dicha
delegacion comparte la necesidad de que el
convenio y los criterios de aplicacion sean
claros y precisos para evitar
interpretaciones e intenciones distintas a
las convenidas

Preventiva.

1.- Se recomienda implementar acciones de
verificacion respecto de los pagos por parte
de la Delegacion, para contar con un control
interno adecuado.

2.- A efecto de verificar la legitimidad de los
documentos presentados por los servidores
publicos, se recomienda contar con un
proveedor Unico registrado en el padrén de
proveedares municipales, que expida tanto
las  constancias emitidas por un
optometrista certificado como las facturas.

3.- Como resultado del analisis, se
identificaron areas de oportunidad en el
control interno administrativo, relativas a la
recepcion de documentos como copias
ilegibles y documentos no vigentes, entre
otros. Los encargados de la recepcién y
verificacion de la documentacién deberdn
revisar que esta sea del personal
sindicalizado a beneficiar y contar con un
control administrativo para evitar la
duplicidad en el apoyo durante el mismo
ejercicio, entre otros aspectos.

Lic. Luis Alberto Zorrilla Montoya

Por el Organo Interno de Control
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Hoja Numero: 2de2
Auditoria Nimero: OIC/DF/A-005/2024
Observacion Numero: 2de?2

Ente auditado: Delegacion Sindical SUTSEMOP; Guadalupe, Zacatecas. [Ejercicio Presupuestal: [2024

auditado:

correspondiente.”

"Apoyo de hasta $1,900.00 (mil novecientos pesos 00/100 M.N.) para la adquisicidn de lentes para los trabajadores sindicalizados, quienes deberan presentar la factura

CEDULADE SEGUIMIENTO

OBSERVACION

RECOMENDACION

RESPUESTA (ENTE FISCALIZADO)

RESULTADO DESPUES DE LA VALORACION

Titulo:

Convenio de prestaciones laborables.
Observacion:

Las prestaciones sindicales acordadas en el
Convenio de Prestaciones Sindicales celebrado
entre el Municipio y el Sindicato Unico de
Trabajadores al Servicio del Estado, Municipios
y Organismos Paraestatales son ambiguas. Por
mencionar algunas:

1. En el apartado de declaraciones, cuarto

parrafo, ambas partes declaran que todas las
prestaciones pactadas en el presente
documento son en beneficio del personal
sindicalizado, sin hacerse extensivas al resto
del personal. Sin embargo, no se especifica si
dicho beneficio también serd para sus
familiares.

2. En la clausula décimo segunda, el Municipio

otorgara apoyo para viajes por motivos
deportivos, culturales, sindicales vy
recreativos, consistentes en el uso de
camiones del municipio y combustible, con
un maximo de tres viajes por afio, cubriendo
a todos los trabajadores sindicalizados. Esto
genera dudas, ya que no se aclara si, en caso
de que asista solo la mitad del personal
indiealizado, se apoyara igualmente con el
“#otal del nimero de sindicalizados, ni se
especifica si en dichos viajes también seran
beneficiados los familiares de los
sindicalizados

Correctiva.

1. Modificacion del Convenio de
Prestaciones Sindicales

2. Priorizar la contratacion exclusiva de un
proveedor de  servicios  dpticos
profesional, debidamente establecido y
registrado en el padrén de proveedores y
contratistas del Municipio de Guadalupe,
Zacatecas. Este proveedor deberd emitir
el certificado o constancia  del
requerimiento de los anteojos, con las
especificaciones médicas necesarias que
justifiquen la gestion del apoyo motivo de
esta auditoria, asi como la factura
correspondiente.

3. Establecer disposiciones normativas a las
cuales se sujeten las prestaciones
convenidas entre el Municipio vy la
Delegacion Sindical SUTSEMOP
Guadalupe, con el objeto de otorgar
transparencia y asegurar la aplicacion
equitativa de los recursos convenidos y
asignados a dichas prestaciones.

Preventiva.

Se recomienda que el convenio establezca
principios basicos que deben ser aplicados
por quienes participan y lo ratifican, y que
regule cada situacion determinada que alli
se convenga, proporcionando directrices
mas detalladas sobre su aplicacion.

Mediante el oficio 379/2024, recibido el 28
de agosto de 2024, se ha recibido la
siguiente solventacion:

Correctiva.

1. Para la firma del convenio se realizan mesas

de trabajo donde se analiza el contenido del
mismo, clausula por clausula, por ambas
partes, y no se considero necesario
modificarlas. Por esta razon, el contenido
del convenio se mantiene en su forma
actual. El convenio es anual por ejercicio
fiscal, por lo que las adecuaciones para que
queden claras y precisas se hardn para el
ejercicio fiscal 2025, conservando siempre
los derechos de los trabajadores.

2. Siel problema es la falta de certificacién del

personal que emite el estudio, se puede
resolver solicitando el certificado o
diagnostico al profesional certificado.
Ademas, en muchos casos, el costo de los
lentes supera el recurso recibido como
apoyo, y dado gue existen preferencias de
consumo, no se puede imponer el lugar
donde se realice la compra. Esta delegacion
esta en la mejor disposicion de iniciar ya las
mesas de trabajo para hacer un analisis
exhaustivo de cada una de las clausulas y
adecuarlas para obtener el mejor resultado
para ambas partes.

3. Esta Delegacién comparte la necesidad de

que el convenio y los criterios de aplicacion
queden claros y precisos para evitar
interpretaciones e intenciones diferentes a
las convenidas.

Correctiva.

1. Debido a que el convenio se maneja por

ejercicio fiscal, se solicitard se nos envie
una copia de los acuerdos o del pliego
petitorio para el Convenio entre el
Municipio y la Delegacidn sindical para el
ejercicio 2025, para verificar que las
observaciones realizadas durante esta
auditoria deben haber sido
contempladas dentro de su contexto.

2. Lo que se pretende al recomendar la

contratacion de un solo proveedor es
regular los servicios de proveeduria para
el Municipio, asegurando que este
proveedor esté registrado en el padrén y
garantizando que los servicios de
optometria sean adecuados para los
trabajadores. Se valora como solventada
con la salvedad de que dicha propuesta
sea retomada en las mesas de trabajo
para llevar a cabo el convenio entre el
Municipio y la Delegacién SUTSEMOP
Guadalupe, Zac.

3. Se tomara como solventada al reconocer

el interés de las partes en que existe la
necesidad de precisar los criterios para la
aplicacion de los recursos, apoyos y
demas prestaciones a los que son
beneficiarios los agremiados al sindicato.
Se solicita que, al llevar a cabo el
convenio, se remita una copia del mismo
para validar que se tomaron en cuenta las
recomendaciones hechas % en
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3. En la cldusula décimo tercera, el Municipio
otprgara un apoyo de hasta $1,900.00 (mil
Aovecientos pesos) para la adquisicion de

/Ientes a los trabajadores sindicalizados,
quienesdeberan presentar factura de dicho
gasto. No se menciona si esta prestacion
aplica también a algun integrante de |la
familia directa de los sindicalizados, ni se
especifican los requisitos o reglas de
operacién para laentrega del recurso.

4. En la clausula décimo sexta, el Municipio
otorgard 70 (setenta) becas de estudios para
los hijos de los trabajadores sindicalizados:
15 (quince) becas para aquellos hijos con un
promedio superior a 9.0, por la cantidad de
$1,000.00 (mil pesos) cada una, y las 55
(cincuenta y cinco) becas restantes se
otorgaran por la cantidad de $700.00
(setecientos pesos) cada wuna. Esta
prestacion deberd ser pagada a mas tardar el
5 de agosto de 2024. No se especifican los
requisitos o procesos de seleccion para la
aplicacion de dicha prestacion, ni los
promedios que beneficiaran el resto de las
becas.

5. En la cldusula vigésima primera, el
SUTSEMOP debera presentar
invariablemente ante la Secretaria de Ia
Tesorerfa y Finanzas la comprobacion del
gasto, asi como la aplicacién de los recursos
de las prestaciones econdmicas que le sean
otorgadas directamente por el Municipio.
Estos recursos deberan estar directamente
relacionados con la prestacion
correspondiente. Cahe sefialar que, aunque
el recurso para el desarrollo de estas y otras
prestaciones es municipal, se debe contar
con una normatividad adecuada para su uso
y comprobacion, dado que es un recurso
etiquetado para los trabajadores.
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Preventiva.

Con el objeto de otorgar transparencia y
asegurar la aplicacion eficiente y equitativa de
los recursos convenidos, dicha delegacion
comparte la necesidad de que el convenio y los
criterios de aplicacion queden claros y precisos
para evitar interpretaciones e intenciones
diferentes a las convenidas.

seguimiento a esta auditoria.

Preventiva.

Contar con principios basicos que deben ser
aplicados para regular cada situacion
determinada en el convenio,
proporcionando directrices detalladas para
su aplicacion, garantizando transparencia y
claridad.




e i Ml

Ayurtomisnte de

g, Guadalupe
AN B

Fogy-eaa
e s

Unidad de Auditorias

i Chrgona Intorno

e € izt rasl

Fundamento legal:

Lo anterior con fundamento en lo establecido
en los articulos 321 fraccién 1, 322 fraccidn
XX, X1, X1l y 330 fracciones |, Ill, IV, Vy VI inciso
a)y 322 fracciones I,IV, Xl y XV del Reglamento
Interior de la Administracién Publica del
Municipio de Guadalupe, Zacatecas.

Lic. Luis Alberto Zorrilla Montoya
Responsables de la emisidn de la observacion

Por el Organo Interno de Control




